广东建设职业技术学院
2021年高职专业学院自主招生考试大纲
（国际经济与贸易专业）

总分500分，采用闭卷笔试方式进行，内容包括综合文化知识（200分）、专业综合理论（150分）和职业技能（150分）三部分。

第一部分 综合文化知识

综合文化知识主要考核考生的基本文化修养、语言表达能力、对自然、科技、文化、社会等领域常识的认知等基本素质。

第二部分 专业综合理论

专业综合理论考试采取闭卷、笔试的方式。试卷满分为150分，专业综合理论考试时间为60分钟。理论考试试题类型：单项选择题、多项选择题、判断题、填空题、简答题、论述题和案例分析题。

知识模块一：管理学基础（100分）
【要求】着重考察考生对于管理基础知识的了解与掌握程度。
【内容】
1.管理的含义和特性
2.管理者的角色和理念、管理者的素质和能力
3.决策的基本内涵，决策的主要分类，决策的基本步骤和决策的基本方法
4.沟通的基本内涵，沟通的基本过程，沟通的基本步骤和基本方法
5.激励的基本内涵，有关激励的基本理论和相关方法
6.计划的基本内涵、计划的主要分类、计划工作的基本步骤
7.组织的基本内涵、组织设计的主要程序、组织结构的主要形式
8.领导的基本内涵、领导的基本权利以及有关领导理论
9.控制的基本内涵、控制的基本类型以及控制的主要步骤
知识模块二：市场营销基础（50分）
【要求】掌握市场营销基础知识
【内容】
1.市场营销环境分析，宏观环境和微观环境具体包括哪些内容。
2.市场营销战略，特别是STP战略的具体内涵
3.产品组合策略，产品线，产品生命周期、产品组合策略等
4.价格组合策略，影响定价的因素，定价的方法，定价的基本策略
5.渠道组合策略，渠道的类别，影响企业选择渠道的因素
6.促销组合策略，促销的内涵、类型，以及影响企业选择促销组合的因素

第三部分 职业技能

职业技能考试形式采取闭卷、笔试的方式。试卷满分为150分，职业技能考试时间为60分钟。理论考试试题类型：单项选择题、多项选择题、判断题、简答题、论述题、案例分析题和计算题。

知识模块一：计算机与互联网基础知识（50分）
【要求】掌握计算机软硬件和互联网基本知识
【内容】
1.掌握计算机硬件知识。了解计算机硬件组成，掌握计算机的主要部件及技术指标。
2.掌握计算机软件知识。了解计算机软件组成，掌握常见的操作系统及其作用，掌握常见的应用软件及其作用。
3.掌握互联网基础知识。了解互联网的起源和发展，互联网的特点，互联网在中国的发展状况，掌握TCP/IP协议域名及常见的互联网接入方法。
知识模块二：电子商务基础知识（50分）
【要求】掌握电子商务基础知识
【内容】
1.掌握电子商务的概念。理解电子商务的定义、特点和影响，掌握电子商务的分类。
2.掌握电子商务的组成。理解电子商务系统的框架结构和基本组成。
3.掌握电子商务的应有模式。掌握企业对个人，企业对企业的电子商务模式。
知识模块三：网络营销基础知识（30分）
【要求】掌握网络营销的基本知识
【内容】
1.掌握网络营销的理论知识。理解网络营销的概念和特点，掌握网络营销的内容和策略。
2.掌握网络营销的手段和方法。掌握至少5种常见网络营销手段和方法。
3.掌握网络促销的基础知识。掌握网络促销的概念、特点和作用，掌握网站的推广方法。
知识模块四：物流基础知识（20分）
[bookmark: _GoBack]【要求】掌握物流基础知识
【内容】
1.掌握物流的基本知识。理解物流的定义，掌握物流活动要素，物流、商流和流通的关系，了解第三方物流和物流的发展。
2.掌握物流与电子商务的关系。理解物流在电子商务中的重要作用，了解物流在电商发展过程中的趋势。
3.掌握企业物流的基本知识。掌握生产企业物流和商业企业物流的基本知识。
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